
EVENTO ONLINE ACCESIBLE:

PRESENTACIÓN PROYECTO 
“ACCESS TOUR DATA”

10
2025

SEPTIEMBRE



Access Tour Data
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12:15h

13:00h

13:30h

RESENTACIÓN. Proyecto Evergreen Access 

Tour y sus Indicadores de Accesibilidad. 

Herramientas teconógicas para la 

accesibilidad

MESA REDONDA. La accesibilidad en 

primera persona: Testimonios y 

experiencias de viajeros 

CLAUSURA

Presenta y modera: Tatiana Alemán, ILUNION 

Accesibilidad

Frank Lombo, Evergreen Naturaleza y Cultura

Raúl Moreno, NaviLens

Manel Alcaide, Visualfy

Gema Rodríguez, Adom - Autonomía

PROGRAMA JORNADA 

11:00h

11:15h

INAUGURACIÓN Y BIENVENIDA 
INSTITUCIONAL 

MESA REDONDA. Construyendo Destinos 

Inclusivos: El Rol de las Administraciones 

Públicas

Modera: Sandra Campos, ILUNION Accesibilidad
Luigi Leporiere, Segittur
Miguel Ángel Petit, Asociación para el Desarrollo 
Comarcal Bureba 
Jose Ignacio Velasco, SODEBUR

11:45h
MESA REDONDA. La Accesibilidad como 

Factor de Calidad y Diferenciación en el 

Sector de la Hostelería 

Modera: Magda Melara, ILUNION Accesiblidad

Sergio Montoya, REAJ

Juan José Medina, Hotel rural El Rincón del Chef

Jorge de Dios, Altair Turismo Rural

Modera: Berta Altamirano

Erika Frei 

Ainhoa Sesma

Rubén Martínez



INAUGURACIÓN Y BIENVENIDA 
INSTITUCIONAL

Frank Lombo, 

Evergreen Naturaleza y 

Cultura

Sergio Montoya,

REAJ

Tatiana Alemán,

ILUNION Accesibilidad



Modera:

MESA REDONDA. CONSTRUYENDO DESTINOS INCLUSIVOS: 

EL ROL DE LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS

Sandra Campos,

ILUNION Accesibilidad

Luigi Leporiere,

Segittur

Miguel Ángel Petit,

ADECO Bureba

José Ignacio Velasco,

SODEBUR



MESA REDONDA. LA ACCESIBILIDAD COMO FACTOR DE CALIDAD 

Y DIFERENCIACIÓN EN EL SECTOR DE LA HOSTELERÍA

Sergio Montoya, 

REAJ

Juan José Medina,

Hotel Rural El Rincón 

del Chef

Jorge de Dios,

Altair Turismo Rural

Magda Melara,

ILUNION Accesibilidad

Modera:



PRESENTACIÓN. PROYECTO EVERGREEN ACCESS TOUR DATA Y 

SUS INDICADORES DE ACCESIBILIDAD. HERRAMIENTAS 

TECNOLÓGICAS PARA LA ACCESIBILIDAD

Tatiana Alemán,

ILUNION ACCESIBILIDAD

Presenta



Los DATOS facilitan la creación de 

experiencias turísticas 

accesibles e inclusivas.



Conclusiones del Caso de Uso de Accesibilidad

1.Las herramientas tecnológicas de accesibilidad 

y turismo usadas en destinos españoles no 

generan datos útiles para medir ni gestionar la 

accesibilidad.

2.Cuando sí generan datos, estos no son 

abiertos ni accesibles para empresas turísticas, 

destinos o viajeros.



El QUÉ y el CÓMO del proyecto Access Tour Data

1.Crear un laboratorio de pruebas para generar datos de 

accesibilidad.

2.Implementar herramientas TIC que generan datos

3.Utilizar los datos para generar un panel de gestión de la 

accesibilidad en un recurso turístico



Nuestras fuentes de datos

www.wheeltheworld.com www.visualfy.com www.navilens.com www.adom-autonomia.com www.reaj.com

http://www.wheeltheworld.com/
http://www.visualfy.com/
http://www.navilens.com/
http://www.adom-autonomia.com/
http://www.adom-autonomia.com/
http://www.adom-autonomia.com/
http://www.reaj.com/


El por qué de la elección

Rodar para caminar
Espacios para descansar
Alcanzar y manipular

Escuchar para ver
Tocar para entender
Localizar y orientarme

Silencio y calma para participar
Facilitar la comprensión
Hacerlo a mi ritmo

Ver para escuchar 
Leer para entender (subtítulos)
Bucles de inducción magnética
Comunicarme con señas

Información sobre accesibilidad Tecnología



Access Tour Data es un proyecto piloto financiado a través de la 

convocatoria “Última Milla” - Fondos Next Generation EU -, que ha 

buscado generar datos de accesibilidad en el sector turístico a través de la 

implementación de herramientas tecnológicas en el Albergue Juvenil 

Soncillo, en Burgos. 

Access Tour Data ha digitalizado la accesibilidad del albergue mediante 

una herramienta TIC que recopilan y procesas datos útiles y actualizados 

sobre accesibilidad turística.

La oportunidad y las alianzas



Diagnóstico de la accesibilidad de las instalaciones y servicios del 

albergue - Accessibility Mapping System, Wheel The World. 

Análisis de la accesibilidad de la página web del Albergue.

Implementación de las TIC seleccionadas.

Inclusión del informe de accesibilidad del albergue en la página web del 

establecimiento.

Pruebas de usuario de las TIC implementadas utilizando la metodología 

de UX Research

Generación de datos de accesibilidad a partir de las TIC implementadas.

Creación de prototipo del panel de gestión de la accesibilidad para el 

alojamiento y formación en su uso.

Acciones de comunicación.

¿Qué hemos realizado?



Instalación de 68 códigos:

11 exterior, 57 interior.

Instalación de 3 lámparas de 

señalética, 7 bombillas Wifi y 

4 tiras led de emergencia.

Instalación de 10 recursos domóticos: 

4 en accesos, 6 en habitación accesible 

(control de luces, puertas y aviso de 

caída).

Algunas cifras de TIC implementadas



Te lo contamos con un vídeo …..



Informar mejor a los clientes sobre la accesibilidad del 

albergue.

Facilitar mayor autonomía a los usuarios con necesidades 

de accesibilidad mediante tecnología.

Usar las opiniones de los usuarios para mejorar la 

accesibilidad.

Aumentar la satisfacción y fidelidad de los usuarios.

Implantar un sistema de gestión que ayude a planificar y 

tomar decisiones sobre accesibilidad.

¿Qué hemos conseguido?



Los DATOS facilitan la creación de 

experiencias turísticas 

accesibles e inclusivas.



Panel de Gestión de 

la Accesibilidad. 

Cuadro de Mando: 

indicadores de 

accesibilidad



PRESENTACIÓN. PROYECTO EVERGREEN ACCESS TOUR DATA Y 

SUS INDICADORES DE ACCESIBILIDAD. HERRAMIENTAS 

TECNOLÓGICAS PARA LA ACCESIBILIDAD

Raúl Moreno,

NaviLens

Manel Alcaide,

Visualfy

Gema Rodríguez,

Adom - Autonomía

Tatiana Alemán, 

ILUNION Accesibilidad

Modera:

Frank Lombo, 

Evergreen Naturaleza y Cultura



MESA REDONDA. LA ACCESIBILIDAD EN PRIMERA PERSONA: 

TESTIMONIOS Y EXPERIENCIAS DE VIAJEROS

Rubén Martínez, 

ONCE Burgos

Berta Altamira,

ILUNION Accesibilidad
Ainhoa Sesma Erika Frei

Modera:



CLAUSURA

Sergio Montoya,

REAJ

Tatiana Alemán,

ILUNION Accesibilidad

Frank Lombo, 

Evergreen Naturaleza y 

Cultura



Access Tour Data
CLAUSURA JORNADA 

¡MUCHAS GRACIAS!


	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22

